Curriculum Vitae

Informazioni personali

Nome(j)/ Cognomej)

LAURA ROSSI

Luogoedatadi nascita

Indirizzo(i)

Telefono(i)

Cellulare:

Fax

E-mail

Cittadinanza

Formazioneuniversitariae post universitaria

Titolo/i di studio

2006

Facolta di ECONOMIA di Forli — Aima Mater Studiorum (Universita degli studi d
Bologna)

Diplomadi Master in CITY MANAGEMENT (direzione, govemoe controloaziendale)

2006
Provinciadi Ravenna- RER
Attestatodi FrequenzaCorsoper  “Responsabile per il servizio Civile Volontario”

1997

CENTROFeuerstein Rimini

Diploma Corso di perfezionamento biennale sul “Potenziamento delle Abilit
Cognitive”’ (Prof. Feuerstein).

1994

Universitadegli studi di Padova- Facoltadi Magistero- Corsodi Laureain Psicologia
Abilitazioneallaprofessionedi Psicologa (Esamedi Stato nellaprimasessione
annuale) econseguenteiscrizioneall Albo Professionaledegli Psicologi dellalombardia
Svolgimentodi 1 annodi tirocinio post laurea per I'abilitazione alla professione presso
I'Usl di Gallarate

15/12/1992

Universitadegli studi di Padova- Facoltadi Magistero- Corsodi Laureain Psicologia
(quinquennale)

LaureainPsicologiaconpunteggio 110/110elode. Indirizzoseguito: psicologia

clinicaedi comunita, sottoindirizzo: sanitario.




Esperienza professionale

Dal 10luglio2023

DIRIGENTE SERVIZI ALLA PERSONA E ALLA FAMIGLIA-SOCIALITA’ DI
QUARTIERE - Comune di Riccione

Dal luglio 1luglio2022

FUNZIONARIO TECNICO SOCIALE — Assegnazione S.O. Genitorialita
COMUNE DI PARMA

Dalluglio2017al 30/06/2022

ASSESSORE AL WELFARE del Comune di Parma —-Giunta Comunale
Sindaco Federico Pizzarotti- Deleghe alle Politiche Sociali e del Lavoro,
Politiche Abitative, Assegnazione Alloggi, Politiche per I’Accoglienza e
I'Inclusione, Sostegno Economico e Progetti Solidali e Politiche per le
Famiglie

Dal 6luglio2012al giugno2017

ASSESSORE AL WELFARE del Comune di Parma —-Giunta Comunale
Sindaco Federico Pizzarotti- Deleghe alle Politiche Sociali, Igiene e Sanita,
Politiche alla Casa. Assegnazione Alloggi e Politiche per la Famiglia e
Integrazione Scolastica

Dal5marzo2012al luglio2012

Responsabile del Servizio Sociale Integrato Zonale dell’'Unione dei
Comuni Bassa Reggiana.

Profilo/Ruolo/Posizione ricoperti

P.O. con attribuzione di funzioni dirigenziali

Principali attivita

Gestione servizi tutela minori, disabili, Centro per le Famiglie, Sportelli
Sociali e coordinamento SAA anziani. Attribuzione funzioni di tutela e as-
segnazione capitoli di spesa.

Datoredi lavoro eindirizzo

Unione dei Comuni Bassa Reggiana. Collocamento in comando dal Comu-
ne di Parma

Settore Sociale
Dal 2010al 4marzo2012 Coordinatrice Centro x le Famiglie Comune di Parma
Profilo/Ruolo/Posizione ricoperti  [Funzionario D4

Principali attivita

Ho coordinato le risorse umane, strumentali e finanziarie del servizio CXF,
ho coordinato e sovrinteso al funzionamento dei servizi attivi, ho curato il
sistema informativo, ho organizzato il lavoro delle equipe Adozioni,
Affido, Mediazione e Consulenza di coppia e genitoriale; ho favorito
I'integrazione con gli altri servizi ed Enti. Ho partecipato ai livelli
programmatori distrettuali e di coordinamento Provinciale e Regionale

Datoredi lavoroeindirizzo

Comune di Parma

Settore Sociale

Dal 12giugno2006al 1592009 | Responsabile della Struttura Operativa Adulti e Minori del Comune di
Parma con incarico di Posizione Organizzativa

Proflo/Ruolo/Posizione ricoperti | Funzionario D4 con incarico di PO




Principali attivita

Ho coordinato le risorse umane, strumentali e finanziarie della S.O.

(4 poli territoriali con 4 equipe, ciascuna composta da AS coordinatore,

6 AS, 2 educatori e 1 psicologo; il Centro per le Famiglie con 1 coordinatore
4 AS, 3 psicologi, 2 educatori; Ufficio risorse territoriali centralizzato,
Ufficio Immigrazione, Ufficio Adulti Disagiati e Carcere, Ufficio Donna,
Nucleo Inserimenti Lavorativi).

Ho curato il livello programmatorio e di rendicontazione di tutte le attivit
della SO compreso il sistema dei debiti informativi. Ho gestito e
controllato il funzionamento dei servizi della Struttura Operativa

compresi quelli accreditati, convenzionati ed esternalizzati (Centro per
Emergenze, Educativa Domiciliare, Campo Nomadi, Strutture per Adulti e
Minori, Diritto di Visita e Relazione, Servizi di Bassa Soglia, ecc...). H
Coordinato 4 Tavoli dei Piani di Zona (Famiglia e Minori, Poverta
Dipendenze e Immigrazione). Ho Partecipato ai tavoli istituzionali
provinciali, regionali, Prefettura, Comitato Istituti Penitenziali e Uepe,
qualita di rappresentante del Comune di Parma su delega del Dirigen
responsabile. Ho gestito gli interventi in emergenza riguardanti le
situazioni in carico alla SO collaborando anche, all’occorrenza, con le Forze
dell’Ordine e la Magistratura.

Datoredi lavoroeindirizzo

Comune di Parma

Settore

Sociale

Dal 31 dicembre2002al 11 giugno
2006

Responsabile del Servizio Politiche Sociali

Profilo/Ruolo/Posizione ricoperti

Funzionario D3

Principali attivita

Ho coordinato le risorse umane, strumentali e finanziarie del Servizio
Sociale: Ufficio Anziani (Assistenza domiciliare e pasti, inserimento in
strutture, Ausili e Contributi Economici); Ufficio Disabili (Assistenza
domiciliare e pasti, inserimento in strutture, Ausili e Contributi
Economici); Ufficio Casa (gestione rapporti con Acer, assegnazioni
Alloggi in Emergenza Abitativa, Gestione Fondo per I’ Affitto);
Ufficio Minori (attivazione interventi di tutela e gestione rapporti con
Consorzio Servizi Sociali di Ravenna per competenze in Delega).

Ho curato i livelli programmatori, di rendicontazione e dei debiti
informativi, nonché i rapporti con altri Settori, Enti e con le realta

del territorio.

Datoredi lavoro eindirizzo

Comune di Cervia-Milano Marittima

Settore Sociale

Daottobre2001adicembre2002 | Coordinatore attivita di committenza socio-sanitaria con gli enti EE.LL
in staff alla Direzione dei Distretti dell’ Ausl Bologna Citta

Profilo/Ruolo/Posizione ricoperti Funzionario D3

e

e



Principali attivita

Ho partecipato ai tavoli inter-istituzionali di programmazione e
committenza dell’ Area Anziani, Psichiatria, NPI, Consultori e Minori
Adulti.

Ho partecipato alla trattativa rette per le strutture private dell’Handicap
Adulti e alla programmazione e gestione trattativa rette per le strutture
anziani co-condotta da Ausl e Comune di Bologna. Ho curato la
presentazione di documenti riassuntivi di Programmazione e di
Rendicontazione delle attivita dei Distretti sull’area dell’integrazione
sociosanitaria.

Datoredi lavoroeindirizzo

Comune di Bologna —assegnazione Ausl Citta di Bologna

Settore Sociale
Dal febbraio 1999 allottobre 2001 Responsabile del Settore Handicap Adulti del distretto  Borgo-Reno
Profio/Ruolo/Posizione ricoperti Funzionario D3

Principali attivita

Ho coordinato le risorse umane, strumentali e finanziarie del Settore
Handicap Adulti del Distretto Borgo Reno. Ho curato i livelli
programmatori, di rendicontazione e dei debiti informativi, nonché i
rapporti con altri Settori, Enti e con le realta del territorio. Ho
partecipato alla Commissione 564 per I'autorizzazione al funzionamento
delle strutture e ho monitorato il funzionamento delle strutture del
territorio gestite direttamente dall’Ausl o in gestione a terzi.

Ho collaborato alla trattativa rette relativa alle strutture private di tutta
I'area della citta.

Datoredi lavoro eindirizzo

Comune di Bologna —assegnazione Ausl Citta di Bologna

Settore

Sociale

Esperienze pregresse

Dal sgennaio 1997 afebbraio 1999

ATTIVITA PROFESSIONALE DI PSICOLOGA PRESSO L'UNITA
OPERATIVA DISABILI DELLA AUSL DI CESENA.

Unita Operativa Disabili Ausl di Cesena - Cooperativa ASSO

Ho coordinato/supervisionato alcuni Centri socio riabilitativi diurni e
residenziali del risorse del territorio. Ho curato alcuni progetti
individualizzati e collaborato all’avvio del servizio inserimenti lavorativi e
della Banca dati del servizio.

Anni 1996-1999

DOCENTE DI PSICOLOGIA PRESSO IL CENTRO DI FORMAZIONE
PROFESSIONALE DI CESENA “PIER PAOLO PASOLINI” DEL
COMUNE DI CESENA

Centro Formazione Professionale

Docente di psicologia per per 3 corsi Regionali di Formazione
Professionale per AdB (Addetto all’assistenza di base).

Anni 1994/95e1995/96

INSEGNANTE DI APPOGGIO SCUOLA MEDIA
Comune di Busto Arsizio (VA) Insegnante di appoggio per alunni disagiati
per interventi di recupero e prevenzione della devianza minorile.




Anni 93/94, 94/95, 95/%6 DOCENTE ALLA SCUOLA INFERMIERI PROFESSIONALI DI
GALLARATE (Cattedra di Psicologia).

Usl Gallarate (VA)

Ano1994 EDUCATRICE in un Centro Socio-educativo per portatori di handicap
psicofisici a Busto Arsizio (VA) per 6 mesi.

Capacité/competenze personali
Madrelingua(e) Italiano
Altra(e) lingua(e) Inglese

Capacita di lettura: OTTIMO
Capacita di scrittura: OTTIMO
Capacita orale : BUONO

Capacita e competenze | Competenze informatiche avanzate e capacita nell’utilizzo dei pacchetti
informatiche Office, internet e posta elettronica.

Ulteriori competenze Ottime competenze relazionali e comunicative acquisite e rafforzate

durante tutto l'arco dell’esperienza formativa / universitaria ¢

professionale.
In particolare, ottime capacita di gestione di relazioni interpersonali e di
gruppi complessi, sia di utenti e stakeholder, sia di colleghi. Da mol
anni ricopro ruoli di responsabilita gestionale e di coordinamento;
esperienze grazie alle quali ho avuto modo di sviluppare e rafforzare nel
tempo ottime capacita nella organizzazione e gestione dei tempi di
lavoro e nella gestione delle risorse (finanziarie ed umane) a
disposizione, con particolare attenzione alla ri-motivazione dei  gruppi
in una logica di lavoro di squadra.
L’esperienza di assessore ha contribuito a sviluppare ulteriormente
competenze di mediazione, competenze amministrative, di innovazione
dei servizi e di progettazione (bandi- finanziamenti — modalita
gestionali innovative) e di analisi dei bilanci e programmazione
economica. Le politiche sociali si integrano fortemente con le politiche di
innovazione dei settori scolastici, educativi, giovanili e dello sport e
dell’housing sociale e la rigenerazione urbana. Importanti i progetti
sviluppati di innovazione trasversali tra le diverse aree compreso il
Progetto WILL (Welfare Innovation Local Lab) tra 10 citta medio grandi
di Lombardia Veneto, Emilia Romagna e Piemonte, che mira a
sviluppare I'innovazione su aree di bisogno trasversali (giovani e neet,
anziani fragili e working poor e community building).

Patente Patente B

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio
curriculum vitae in base all’art. 13 GDPR 679/16 e alla
normativa nazionale.
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